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1. INTRODUCCION
El siguiente Plan de Emergencia corresponde a la planificacidon de un conjunto de actividades, acciones vy
procedimientos tendientes a preservar la vida y la integridad fisica de los trabajadores y estudiantes que
forman parte del Colegio Los Conquistadores de Valdivia, frente a situaciones de riesgo, amenaza y
peligro que se puedan generar estando en el colegio.

El actual instrumento es una guia articulada para toda la comunidad educativa, dando cumplimientoa lo
requerido por organismos reguladores externos.

e Coddigo del Trabajo, Art. 184 bis. “En caso de que la autoridad competente ordene la
evacuacion de los lugaresafectados por una emergencia, catastrofe o desastre, el empleador
debera suspender las labores de forma inmediata y proceder a la evacuacion de los
trabajadores. La reanudacion de las labores sélo podrad efectuarse cuando se garanticen
condiciones seguras y adecuadas para la prestacién de los servicios.”

e Resolucion Exenta N°2515 del 31 de mayo del 2018, el Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE) desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y

Seguridad Publica (ONEMI) y puesto a disposicion del Ministerio de Educacién.
http://transparencia.mineduc.cl/doc_efecto_sobre_tercero/REX2018002515.pdf )

2. OBJETIVOS

e Objetivo General:
Garantizar la seguridad y el bienestar de todos los miembros de la comunidad educativa del Colegio Los
Conquistadores, incluyendo trabajadores y estudiantes, mediante la implementacién de un Plan de
Emergencia integral y efectivo que permita una respuesta coordinada y rdpida ante situaciones de
emergencia, catastrofe o desastre, con el fin de minimizar riesgos, proteger vidas y proporcionar el apoyo
necesario para la recuperacion fisica y emocional de los afectados.

e Objetivos Especificos:
» Tomar las medidas necesarias para facilitar la labor de bomberos y otros organismos de
emergencia y/o seguridad.

» Desarrollar las acciones necesarias para enfrentar las situaciones de emergencia
durante el proceso de evacuacioén.

» Organizar a trabajadores y estudiantes a fin de reducir y/o controlar los efectos de la
evacuacion, durante la emergencia.

» Inculcar, informar, crear cultura de prevencion y tomar acciones necesarias paramitigar
peligros ante emergencias que se presenten.

3. METODOLOGIA
El Plan de Emergencia del Colegio Los Conquistadores se fundamenta en una serie de medidas y
procedimientos disefiados para garantizar una respuesta efectiva ante situaciones de emergencia. La
metodologia adoptada incluye los siguientes aspectos:



http://transparencia.mineduc.cl/doc_efecto_sobre_tercero/REX2018002515.pdf

1. Alerta temprana: Se han establecido sistemas de alerta que incluyen elementos y equipos necesarios
para informar a los ocupantes del colegio sobre la ocurrencia de una situacion de emergencia. Estos
sistemas permiten una rdpida notificacién para facilitar la toma de acciones preventivasy de evacuacién.

2. Capacitacidn del personal: Se cuenta con un equipo de personal instruido y entrenado para actuar de
manera coordinada y eficiente ante diversas situaciones de emergencia. Este personal estd debidamente
familiarizado con el presente plan de emergencia y capacitado para implementar los procedimientos
establecidos.

3. Vias de evacuaciodn claras: Se hanidentificado y dispuesto las vias de evacuacién suficientes y libres de
obstrucciones en todas las areas del colegio. Esto garantiza un proceso de evacuacion seguro y expedito
en caso de emergencia, permitiendo a los ocupantes abandonar el lugar de manera ordenada y rapida.

4. Seinalizacion adecuada: Se han instalado sefiales de evacuacién claramente visibles en todo el colegio,
indicando las rutas de salida y los puntos de encuentro. Esta sefializacién facilita una evacuacion sin
inconvenientes, asegurando que los ocupantes puedan identificar facilmente las rutas de escape.

5. Procedimientos escritos: Se han elaborado procedimientos escritos y claros que detallan las acciones
a seguir en caso de una situacién de emergencia real. Estos procedimientos son comunicados vy
compartidos con todos los ocupantes del colegio, garantizando que estén informados y preparados para
actuar de manera adecuada en situaciones de riesgo.

Esta metodologia proporciona un marco solido para la preparacion y respuesta ante emergencias en el
Colegio Los Conquistadores, asegurando la proteccidn y seguridad de todos sus ocupantes.

4. ALCANCE

El siguiente Plan de Emergencia es aplicable a todas las personas que forman parte de laComunidad
Educativa del Colegio Los Conquistadores.

- Inclusividad: El Plan de Emergencia abarca a todos los miembros de la Comunidad Educativa del
ColegioLos Conquistadores, incluyendo estudiantes, personal docente, administrativo y de apoyo,
asi como visitantes y cualquier otra persona presente en las instalaciones durante una emergencia.

- Integralidad: Se garantiza que el Plan de Emergencia cubra una amplia gama de situaciones de
emergencia, incluyendo, pero no limitado a, incendios, terremotos, inundaciones, amenazas de
seguridad, accidentes graves, entre otros, con el objetivo de garantizar la seguridad y el bienestar
de todos los presentes.

- Aplicabilidad: Este plan se implementard en todas las dreas y momentos en los que la Comunidad
Educativa del Colegio Los Conquistadores se encuentre reunida, ya sea durante el horario escolar,
eventos extracurriculares, actividades deportivas, ceremonias, o cualquier otra situacion en la que
se requiera una respuesta ante una emergencia.
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Responsabilidad compartida: Cada miembro de la Comunidad Educativa del Colegio Los
Conquistadores tiene un papel importante en la ejecucién del Plan de Emergencia. Se enfatiza la
importancia de la participacién activa, la cooperacion y la colaboracién de todos para garantizar
una respuesta efectiva y segura en caso de emergencia.

Actualizacion y revision: El alcance del Plan de Emergencia se revisara y actualizara
periédicamente para garantizar su pertinencia y eficacia continua, asi como para incorporar
cualquier cambio en las circunstancias o en las mejores practicas de gestion de emergencias.

5. DEFINICIONES

Emergencia: alteracion en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente, causada
por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver con los
recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados pueden
solucionar el problema con los recursos contemplados en la planificacion.

Plan de emergencia: conjunto de actividades y procedimientos para controlar una situacionde
emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la organizacion,
minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento masivo
de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de este frente a una
emergencia, real o simulada.

Vias de evacuacion: camino libre, continuo y debidamente sefalizado que conduce en forma
expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una
emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

Simulacidn:ejerciciopractico "de escritorio", efectuado bajo situaciones ficticias controladasy en
un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacién.

Simulacro: Accion que se realiza imitando un suceso real para tomar las medidas necesarias de
seguridad en caso de que ocurra realmente (terreno)

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia
real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras
sefiales que se convengan.

Megafonos: dispositivos electrénicos para reproducir sonido, son utilizados para informar
verbalmente emergencias ocurridas en el edificio.

lluminacion de emergencia: medio de iluminacién secundaria, que proporciona iluminacion
cuando la fuente de alimentacién para la iluminacién normal falla. El objetivo basico de un
sistema de iluminaciéon de emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en que
transiten o permanezcan personas.



» Cuarentena: En medicina, es un término para describir el aislamiento de personas o animales
durante un periodo de cuarenta unidades de tiempo no especifico como método para evitaro
limitar el riesgo de que se extienda una enfermedad o una plaga.

> Actualmente el gobierno presenta indicaciones, definiciones y forma de actuar ante las diferentes
situaciones registradas ( https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=11934508&idParte=10437724 ).

» Higiene: Limpieza o aseo para conservar la salud o prevenir enfermedades.

» Limpieza: Proceso de remover la suciedad adherida a una superficie y eliminarla, evitando que
sirva de soporte a los microrganismos.

» Desinfeccion: Proceso para eliminar microorganismos de objetos, superficies y medio ambiente
contaminados. Cuanto mas perfecta sea la limpieza, mejores resultados cabe esperar de la
desinfeccion.

6. ETAPAS DEL PROCESO DE EVACUACION

ETAPA 1. Deteccion del Peligro: Es el tiempo transcurrido desde que se origina el peligro hasta que es
detectado.

ETAPA 2. Seial de Alarma: Tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro hasta que setoma la
decisién de evacuar y se informa.

ETAPA 3. Preparacion de la evacuacion: Tiempo transcurrido desde que se comunica la decision de
evacuar, hasta que empieza a salir la primera persona.

ETAPA 4. Salida del personal: Tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona hasta
gue sale la ultima.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1193450&idParte=10437724

7. ORGANIZACION PARA ENFRENTAR LA EMERGENCIA

DETECCION DE LA EMERGENCIA. 3 "'fo"“af = DIRECTOR.
CUALQUIER PERSONAL y/o NORMAN WILDE
ESTABLECRVIENTO. Dar

Aviso.

Planificacion y Gestion.

| }
= > EQUIPO ALARMA EMERGENCIA:
COMITE PARITARIO G INSPECTORES.
CHRISTIAN RUIZ PAOLO ROSALES
v

EQUIPOS EMERGENCIAS., — B > ARERELIAS DE R g
AUXILIARES.
2 CORTE SUBMINISTROS DE:
Preparacion De Evacuacion Del Establecimiento. » | ELECTRICIDAD: CRISTHIAN RUIZ.

(GAS: PATRICIO LAGOS — DANIEL GONZALEZ.

v

CONTENCION EMOCIONAL ZONA SEG. 1Y 2:

EVACUACION. >
5 & J v PSICOLOGOS.
Ayuda y Orientacion
Zonz idad 1: y:araivacuar En Zona Seguridad 2-
Camino a Sede + Cancha
3 CONTENCION TEA ZONA SEG. 1:
s Vedinal. Areas Establecidas. Establecimiento. & cE
S ; y =
ENCARGADO ZONADE | ‘ ENCARGADO DE ZONA
SEGURIDAD 1. SEGURIDAD 2.
KATIA WILDE. j JOSE LUIS GUZMAN.
v > v
APOYO ZONA DE SEGURIDAD ZONA 1. \ ‘ APOYO ZONA DE SEGURIDAD ZONA 2.
ANDREA CAMPODONICO CONTRERAS. | CLAUDIA RIVERA ZAPATA.
PAOLO ROSALES AGUILAR ‘ | DIEGO GONZALEZ PAREDES
v v
DOCENTE. DOCENTE.
L QUE SE ENCUENTRE EN EL AULA EVACUA CURSO. i ~ QUE SE ENCUENTRE EN EL AULA EVACUA CURSO.

a) Comité de seguridad escolar: coordinar a toda la comunidad educativa, con susrespectivos

estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso que los
compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejorcalidad de vida.

* Director

* Coordinador de Emergencia
* Jefe de Emergencia

* Presidente Centro de Padres

* Presidente Centro de Alumnos
* Instancias de representacién de los trabajadores como el Comité Paritario.
* Organismos externos, bomberos, carabineros, ONEMI, etc.

b) Coordinadorde Emergencia: Es el encargado de dirigir y coordinar todas las acciones durante
la emergencia, trabajard coordinadamente con los Inspectores y Auxiliares de Apoyo.

c¢) Jefe de Emergencia: Es el encargado de activar la alarma de evacuacién (alarma sonora del
Megafono, revisar pabellones para evitar eventuales personas encerradas. Mantiene
comunicacién constante con el Coordinador de Emergencia.



d) Lider de Evacuacion: Son los encargados de dirigir la evacuacion hacia las zonas de
seguridad, deberan realizar unarevision rapida a lasdependencias para verificar la presencia
de personas encerradas.

» Profesores/as de aula

e) Auxiliares deapoyo: Trabajaranen paralelo al proceso de evacuacion, deberan estar atentos
a las indicaciones del Coordinador de Emergencia.

Alarma:Es el encargadode accionar laalarma. Encasode ser requerido por el Coordinadorde Emergencia,
deberan solicitar apoyo externo: carabineros, bomberos, ambulancia, etc.

Primeros Auxilios: Es el encargado de brindar los primeros auxilios a eventuales personaslesionadas.
» Asistentes de la Educacion con cursos realizados en Primeros Auxilios.

Corte Energia: Son los encargados de realizar los respectivos cortes de energia (electricidad, gas,
agua, etc.).

e Jefe Mantencidn

e Auxiliares

Control de Accesos: Serdn los encargados de evitar la entrada de aquellas personas que no participen

del control de laemergencia. Facilitara el accesoalos carrosde emergencia (bomberos, ambulancia, etc.)
* Portero

e Auxiliares

8. PRINCIPALES EMERGENCIAS

Con la finalidad de poder identificar los principales eventos que podrian suceder en las instalaciones del
establecimiento, se hace una descripcion general:

a. Incendios
Situacion estandar que puede darse en cualquiera de las dependencias del establecimiento y se
orientan principalmente a las siguientes situaciones:

i. Incendios Estructurales: Situacion probable de ocurrir y que considera un incendio declarado

que comprometa las instalaciones del establecimiento (oficinas, salas de clases, biblioteca,
etc.)

ii. Incendio en Exterior de Instalaciones: Siniestros que sucedan en el exterior de las
instalaciones del establecimiento (Estacionamiento, construcciones aledafias, etc.)



e Tipos De Fuegos:
En relacién con los distintos tipos de fuegos, se distinguen tres clases principales. Los fuegos
clasificados como:

Clase A: Abarcan materiales como papeles, maderas, cartones, géneros y diversos tipos de
plasticos.

Estos incendios pueden ser combatidos eficazmente mediante el uso de extintores de soda dcida,
agua a presion o agua corriente.

Clase B: Involucran liquidos combustibles e inflamables como gasolina, petrdéleo, parafina, grasa,
aceite, pintura, entre otros.

Para extinguir este tipo de incendios, se recomienda el uso de polvo quimico seco, anhidrido
carbonico comprimido, espuma o arena.

Clase C: Se caracterizan por afectar a equipos, maquinarias o instalaciones eléctricas, tales como
motores, tableros eléctricos, computadoras, transformadores, entre otros.

La extincion de estos incendios se lleva a cabo utilizando polvo quimico seco y/o anhidrido
carboénico comprimido.

“Es importante destacar que los extintores de espuma o agua a presion son conductores de
Electricidady, por lo tanto, no deben utilizarse en fuegos Clase C, a menos que se haya verificado
previamente la desconexion de los interruptores o palancas en los tableros generales.”

a. Derrames o Fugas
Los derrames o fugas corresponden a situaciones que implican el vertido o filtracidn incontrolada de

materiales liquidos, gaseosos o sélidos finamente divididos, los cuales cubren una determinada area o
escurren libremente.

Los derrames o fugas consideradas como de emergencia corresponderdn a aquellas en que se vean
involucradas sustancias con caracteristicas peligrosas, ya sean sustancias puras, mezcladas o residuos.
Ejemplo: Alcohol — GLP.

b. Explosiones, Estallidos y Deflagraciones
Situaciones de alto riesgo por su velocidad de propagacion y magnitud de energia, estas situaciones estan
identificadas principalmente, para las dreas de manejo de cilindros comprimidos y sustancias quimicas
agresivas o inflamables.

La explosidn es una reaccion violenta e inesperada, que deja vestigios de destruccién a su alrededor,
producto de la proyeccién acelerada de materiales con la generacidon de una onda mecdanica expansiva
de presién y ruido.

Un estallido corresponde a la ruptura mecdnica de un cilindro que contiene gas a presion,por lo cual son
extremadamente peligrosas por la proyeccion de materiales e iniciacion de otros eventos, tales como
incendios.



La deflagracidn corresponde a una reaccion subita de alguna sustancia que arde violentamente sin
explosidn, que se convierte en agente principal de inicio de incendios.

¢. Amenaza de Bomba
Todo disturbio civily amenaza de bomba u otro tipo de atentado, este ultimo tiempo hansido parte de la
realidad de nuestro pais, es por esta razén que es sumamente necesario considerarlo como una potencial
emergencia para el establecimiento.

d. Sismo
Es el movimiento de la tierra. Este movimiento varia en intensidad y duracidn, pudiendo producirse desde
un pequeiio temblor hasta un terremoto. Considerando que nuestro pais es sismico, debemos estar
preparados para enfrentar este tipo de emergencias, para asi minimizar las consecuencias que se
pudieran producir.

e. Inundaciones
Las inundaciones corresponden a situaciones que implican una fuga incontrolada de agua que escurre
libremente por las instalaciones. Puede estar dada por factores humanos: ruptura de cafierias, matriz,
etc. o por efectos de la naturaleza: intensas lluvias, etc.

Inmediatamente ocurrida la emergencia (Inundacion), se deberd proceder con el corte de energia
eléctrica de todo el sector involucrado. Se aislara el lugar inundado y destinaran nuevos espacios
transitorios para alumnos y funcionarios que se vean afectados.

f. Accidente Grave o Fatal
Corresponde a situaciones que involucren directamente a trabajadores, alumnos opersonas externas, en
las cuales se vea afectaba su integridad fisica.

° Accidente grave: Se considera un accidente grave aquel incidente que cumpla con al menos
uno de los siguientes criterios:

- Requiera la aplicacién de maniobras de reanimacioén.

- Exija la realizacion de maniobras de rescate.

- Resulte de una caida desde una altura superior a 1,8 metros.

- Resulte en la amputacién inmediata o pérdida de cualquier parte del cuerpo.

- Implicacién de un numero significativo de trabajadores y/o alumnos que afecte el
desarrollo normal de las actividades.

° Accidente del fatal, aquel accidente que provoca la muerte de la persona en forma
inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.



g.

Tiroteo o Balacera:

Aunque Chile no tiene una ley especifica sobre tiroteos en colegios, las instituciones educativas deben
prevenir y responder ante amenazas graves usando herramientas como el PISE, protocolos de seguridad,
contacto con fuerzas policiales y reglamentos internos.

1. Un tiroteo escolar es un ataque violento perpetrado con armas de fuego dentro de una
institucién educativa, abarcando desde escuelas primarias hasta universidades

2. Arrojarse inmediatamente al suelo, buscar refugio en una pared, banca, poste o un vehiculo y
con los brazos cubrirse la cabeza.

3. Cuando se esté con nifias(os) o protéjalas(os) y busque un lugar seguro, arrastrandose o
caminando encuclillas.

4. En caso de estar cerca del lugar del conflicto, retirarse con precaucion a pie o en vehiculo
segun sea el caso.

5. Se debe evitar CORRER durante un tiroteo ya que podria ser confundido como uno de los
delincuentes.

6. Esimportante que silas autoridades (Carabineros o PDI) le piden evacuar el lugar, cumpla con

las indicaciones y no se detenga por las cosas materiales.

7. En caso de alumnos o compaiieros de trabajo heridos se debe comunicar al SAMU o a la
MUTUAL DE SEGURIDAD. De igual forma se deberd activar el procedimiento de accidentes.

9. PROCESO DE EVACUACION
Activacion de la Alarma:

Una vez tomada la decisidon de evacuar, se activa la alarma de evacuacion, la cual consiste en la
activacion de la alarma sonora del Megafono. Una vez oida la alarma, se deberdn seguir las
siguientes indicaciones:

Acciones Iniciales:

El Docente debe mantener la calma y manejar la situacién, ordenando a los estudiantes, ubicarse
en la zona de seguridad de la sala y controlando cualquier situacién de panico.

El asistente, docente o él estudiantes encargados abriran la puerta y aquellos estudiantes que se
encuentren cercade las ventanas se ubicaranal centro de la salay/ o debajo de las mesas, en caso
de un sismo de fuerte intensidad.

En caso que el sismo se produzca en horario de recreo o colacion, todo el personal del Colegio
debe acudir a su zona y puestos de seguridad, apoyando la bajada tranquila y ordenada de los
alumnos que se encuentren en los diferentes pisos. El personal de inspectoria, acudira a la zona
de escaleras.

Tiempo de Respuesta:

Se asigna un tiempo maximo de 5 segundos para que el personal y estudiantes se pongan a
resguardo.



¢ Comunicacion y Direccion:

- Através de megafonos se daran instrucciones especificas durante la evacuacion.

- Se abriran las puertas, los auxiliares encargados de abrir las puertas del pasillo donde se
encuentren para facilitar la salida de los estudiantes y el personal.

¢ Procedimiento de Evacuacion:

- El profesor serd el ultimo en salir de la sala de clases, asegurandose de que todos los
estudiantes estén evacuando de manera segura junto al libro de clases.

- Se procedera con paso rapido, pero manteniendo la calma hacia las zonas de seguridad
designadas.

¢ Dejar Articulos Personales:

- Se instruird a todos los estudiantes y docentes a dejar sus articulos personales en las salas de
clases para agilizar el proceso de evacuacion y evitar obstrucciones.

e Retorno:
Sélo cuando Director lo indique, se podrd proceder con el retorno al edificio.

10. CONSIDERACIONES ESPECIALES
e Informacion para el personal.
El Comité de Seguridad Escolar sera responsable de dar la orden de salida de los/as estudiantes. Todos
los miembros de la Comunidad, en especiallos/as profesores/as, deberan estar atentos a las indicaciones
gue se impartiran, para participar coordinadamente de este plan.

e Consideraciones generales para los apoderados.
Ante una eventual emergencia, el Colegio tomara las medidas de resguardo que correspondan, pero
NUNCA se abriran las puertas para una salida masiva de estudiantes. Los padres y/o apoderados pueden
tener la seguridad que ellos permaneceran normalmente en el colegio, hasta concluir su jornada
escolar o serretirados por algun familiar.

No obstante, lo anterior, los padres que estimen conveniente el retiro de sus hijosdeberdn hacerlo
siguiendo el siguiente protocolo:



i. Elretirosdlodeberd realizarlo un miembro de la familia del/la estudiante.

ii. Para el retiro de un/a estudiante, la persona debera dirigirse al respectivo profesor que se
encuentre con el curso el cual deberd firmara el retiro del alumno.

e Centrosdedistribucion de la informacion.
e EnlaRecepcidn del Colegio estaran: Inspectores Generales.

e Al teléfonoinstitucional la secretaria del Colegio.
o Distribucion de profesores/as (que se encuentren sin estudiantes) para retiro de estudiantes.

Los/as profesores/as de Educacion Fisica, artes, tecnologia y/o actividades extraprogramaticas, se
pondran a disposicién del nivel parvulario para el retiro de los nifos.

Los/as profesores/as que estén en clases, tienen la labor fundamental de contener y resguardar la
seguridad de sus estudiantes, permaneciendo, con ellos en su sala, aunque corresponda cambio de
hora o recreo. Sélo dejaran la sala cuando reciban el aviso oficial.

De encontrarse estudiantes en su hora de almuerzo, deberan esperar en el casino, al cuidado del personal
asignado y del encargado del almuerzo.

Todo el personal que en ese momento no tenga una funcién definida, se presentara a esperar
instrucciones del Comité de Seguridad Escolar.

Si un curso sale de su sala a trabajar en otro lugar del colegio, el/la profesor/a encargado debera dejar
escrito en la pizarra de la sala, el lugar donde se realizard la actividad, de manerade facilitar el retiro de
los estudiantes ante cualquier evento.

1. ANEXOS

a. Protocolo de Emergencia en Caso de Incendio

I. OBJETIVO
Entregar las nociones basicas para enfrentar incendios en las dependencias de Colegio, de tal forma de
canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacién de sus efectos.

Il. INSTRUCCION GENERAL EN CASO DE INCENDIO EN LAS INSTALACIONES.
El riesgo de incendio estd presente en todos los lugares, debido a las caracteristicas de equipos, muebles,
sistemas de energia y a la presencia del hombre. Los dafios materiales muchas veces son factibles de
reponer, pero si afectan la integridad fisica de las personas estos dafios son irreparables.



Los incendios obedecen a multiples causas, las cuales se pueden prevenir adoptando normas de
seguridad orientadas a proteger a las personas y los bienes materiales.

lll. PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO AL INTERIOR DEL COLEGIO

»  Si descubre un inicio de fuego, de la alarma de forma inmediata avisando al personal del
establecimiento. El Coordinador de Emergencia debe ser informado a la brevedad.

»  Sies posible efectie la primera intervencidn, trate de extinguir el fuego utilizando el extintor
mas cercano.

»  El Coordinador de Emergencia evalla la situacién e informa inmediatamente al Jefe de
Emergencia.

»  Sino se logra controlar el fuego con la primera intervencion, el Coordinador de Emergencia
da la orden inmediata a los Lideres de Evacuacion de evacuar todo el Pabellén involucrado.

»  Los Lideres de Evacuacion del Pabellon Involucrado, dirigen a sus respectivos cursos a las
zonas de Seguridad.

»  Eljefe de Emergencia realiza revision visual a todo el Pabelldn (siempre y cuando la situacion
lo permita), para descartar eventuales personas encerradas.

»  El coordinador de Emergencia se hace presente en el lugar de la emergencia, evalla la
situacidn, y da la orden a la linea de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo

siguiente:
o Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.
o Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)
o Necesidad de realizar cortes de energia.
o Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

e Procedimiento en Caso de Incendio en Exterior de Instalaciones
- Informar rapidamente al Coordinador de Emergencia.

- El Jefe de Emergencia y Coordinador de Emergencia evaluara la situaciény dard la orden a la
linea de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

o Necesidad de dar la alarma general de evacuacidn.

o Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia,etc.)
o Necesidad de realizar cortes de energia.

o Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

- Los Lideres de Evacuacién y Auxiliares de Apoyo se mantendran atentos a las decisiones que
tome el Coordinador de Emergencia.

- Se deberd respetar y seguir las indicaciones emanadas del Equipo de Apoyo Externo a cargo
de la emergencia (Carabineros, Bomberos, etc.)



b. Protocolo de Emergencia en Caso de Derrame o Fuga

. OBJETIVO
Entregar las nociones bdasicas para enfrentar derrames o fugas en las dependencias de Colegio, de tal
forma de canalizar los esfuerzos de la organizacion en la minimizacién de sus efectos.

Il. EMERGENCIA: DERRAME O FUGA
Los derrames o fugas corresponden a situaciones que implican el vertido o filtracién incontrolada de

materiales liquidos, gaseosos o sélidos finamente divididos, los cuales cubren una determinada area o
escurren libremente.

Los derrames o fugas consideradas como de emergencia corresponderdn a aquellas en que se vean
involucradas sustancias con caracteristicas peligrosas, ya sean sustancias puras, mezcladas o residuos.
lll. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DERRAME AL INTERIOR DEL COLEGIO

» En caso de presentar un derrame con materiales de caracteristicas peligrosas o
desconocidas, deberd informar de inmediato al Coordinador de Emergencia.

» El Coordinador de Emergencia evalla la situaciény dara la orden a la linea de apoyo segun
corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

o Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

e Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)
e Necesidad de realizar cortes de energia.

o Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

» Se aislara lazona, instalando cintas de peligros, se debe prohibir el transito de personas por el
lugar.

» Se procede a identificar el producto a distancia. (verificar etiquetas, forma del recipiente, etc.)
» Se mantiene la Zona aislada en espera de la llegada de Bomberos.
» Una vez controlada la situacién, entregue toda la informacion necesaria para la investigacion del

evento.

» Los materiales contaminados se cargaran en un contenedor y se dispondran de acuerdo con la
normativa vigente con los destinatarios autorizados.

¢. Protocolo en Caso de Fuga de Gas

° En caso de presentar una fuga de gas, deberd informar de inmediato al Coordinador de
Emergencia.



° El Coordinador de Emergencia evalla la situacidon y dara laorden a la linea de apoyo seguin
corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

9 Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

9 Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)
O Necesidad de realizar cortes de energia.

(@]

Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

e Se aislard la zona, instalando cintas de peligros, se debe prohibir el transito de personaspor
el lugar.

e Se prohibe la presencia de cualquier fuente de ignicién (vehiculos en movimiento, personas
fumando, etc.)

e Se mantiene la Zona aislada en espera de la llegada de Bomberos.

e Una vez controlada la situacion, entregue toda la informacion necesaria para la
investigacion del evento.

» En caso de Cilindros:
e De ser posible ubique el cilindro de donde proviene la fuga al aire libre, en un sector librede
fuentes de ignicidn. (vehiculos en movimiento, personas fumando, etc.)

e Nunca coloque un cilindro de forma horizontal, los cilindros de gas licuado deben estar
siempre en posicion vertical. (Valvula hacia arriba)

e Ventile el drea involucrada, prohiba cualquier fuente de ignicién. (No prenda ni apague laluz,
se prohibe fumar, etc.)

e Sj la fuga de gas se enciende, no la apague. (mantener la llama encendida, es una forma de
mantener identificada la fuga) Evite propagacién del fuego.

d. Protocolo de Emergencia en Caso de Explosiones, Estallidos, Deflagraciones

. OBJETIVO

Entregar las nociones bdsicas para enfrentar Explosiones, Estallidos o Deflagraciones en las
dependencias de Colegio, de tal forma de canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacién
de sus efectos.

Il. EMERGENCIA: EXPLOSIONES, ESTALLIDOS O DEFLAGRACIONES



e Sj la situacidn se presenta en otra dependencia distinta a donde se encuentra, no salga de las
instalaciones.

o Aléjese de ventanas o tragaluces, ya que las ventanas se pueden romper por las ondas de presién
o pueden caer fragmentos.

e En caso de encontrarse al descubierto, busque donde pueda protegerse de potenciales
precipitaciones de fragmentos. Busque para este efecto, habitaciones cerradasy de techo firme
en lo posible.

e En caso de estar cerca de la zona de la explosion, lo primero que debera hacer es ubicarse en el

suelo en posicién cubito abdominal, cubriendo su cabeza con las manos, o bien adoptar una
posicion fetal.

e Lasondas de presidn pueden ocasionar la caida de materiales y colapso de estructuras, porlo que
debe alejarse de estanterias y lugares de acopio de materiales.

e Una vez pasados los efectos de la explosién o la onda de presion, levantese lentamente,
verificando su estado. En caso de presentar lesiones, no se levante y solicite ayuda.

e Encasode no presentar lesiones, siga las instrucciones del Coordinador de Emergencia.

e Elcoordinador de Emergencia se hace presente en el lugar de la emergencia, evalla la situacion,
y da la orden a la linea de apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

- Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

- Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) -
Necesidad de realizar cortes de energia.
- Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

L. CONSIDERACIONES:

Tome todas las medidas de prevencion orientadas a los trabajos que involucren manipulacién,
traslado y manejo de cilindros comprimidos.

e. Protocolo de Emergencia en Caso de Amenaza de Bomba



. OBIJETIVO

Entregar las nociones basicas para enfrentar una Amenaza de Bomba en las dependencias de
Colegio, de tal forma de canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacién de sus
efectos.

Il. EMERGENCIA: AMENAZA DE BOMBA

El establecimiento es visitado diariamente por muchas personas, es justamente por esto que
estamos propensos a vivir una situacion de estas caracteristicas. La amenaza de bomba se puede
llevar a cabo de 2 formas:

1. Llamado Telefénico

2. Paquete sospechoso

lll. PROCEDIMIENTO EN CASO DE AMENAZA DE BOMBA AL INTERIOR DEL COLEGIO

Llamado Telefénico

Obtenga todos los detalles posibles sobre el artefacto explosivo y principalmente suubicacion.
e Ademas, memorice sexo, edad aproximada, acento, si existen ruidos en el ambiente.
e Dar avisoinmediato al Coordinador de Emergencia.

e El Coordinador de Emergencia evalla la situacién y darda la orden a la linea de apoyo segun
corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

o Necesidad de dar la alarma general de evacuacién.
o Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros (GOPE), ambulancia,
etc.)

o Necesidad de realizar cortes de energia.
o Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

e Paquete Sospechoso
e Encontrado el objeto sospechoso no tocarlo ni moverlo.
e Dar avisoinmediato al Coordinador de Emergencia
e El Coordinador de Emergencia evalua la situacion y dara la orden a la linea de apoyo segun

corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)
Necesidad de realizar cortes de energia.

Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

O O O O



e Se aislara la zona, instalando cintas de peligros, se debe prohibir el transito de personas por
el lugar.

Importante: Solo personal del GOPE estd capacitado para actuar, por lo tanto, no intente acercarse al
artefacto.

f. Protocolo de Emergencia en Caso de Sismo

. OBJETIVO
Entregar las nociones basicas para enfrentar un Sismo en las dependencias de Colegio, de talforma de
canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacién de sus efectos.

Il. EMERGENCIA: SISMO

Sismo: Es el movimiento de la tierra, este movimiento varia en intensidad y duracion, pudiendoproducirse
desde un pequeno temblor hasta un terremoto.

lll. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO AL INTERIOR DEL COLEGIO

e En cuanto sienta que se esta iniciando un evento de estas caracteristicas, preste atencién y
detenga sus labores.

e El Lider de Evacuacion debe mantener la calmay dar laindicacion a sus alumnos de alejarse de
ventanas u objetos que por el movimiento puedan caer, desprenderse ovolcar repentinamente.

e El Lider de evacuacién debe permanecer atento a las instrucciones que imparta el Coordinador
de Emergencia.

e Los Auxiliares de Apoyo deberdn hacer revision visual de los pabellones e informaran al Jefe
de Emergencia.

e El Coordinador de Emergencia evalua la situacién y dara la orden a la linea de apoyo segun
corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)
Necesidad de realizar cortes de energia.

Necesidad de evacuar hacia el exterior del colegio, etc.

0 O O O

g. Protocolo de Emergencia en Caso de inundacion



. OBJETIVO
Entregar las nociones basicas para enfrentar una Inundacion en las dependencias de Colegio,de tal forma de
canalizar los esfuerzos de la organizacién en la minimizacion de sus efectos.

Il. INSTRUCCION GENERAL EN CASO DE INUNDACION

Las inundaciones corresponden a situaciones que implican una fuga y/o acumulacion incontrolada de
agua que escurre libremente por las instalaciones.

lll. PROCEDIMIENTO EN CASO DE INUNDACION AL INTERIOR DEL COLEGIO

e En caso de presentar una inundacién en el interior del Establecimiento (Parcial o Total),
deberd informar de inmediato al Coordinador de Emergencia.

e El Coordinador de Emergencia evalua la situacién y dard la orden a la linea de apoyo segun
corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

o Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.
o Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)
o Necesidad de realizar cortes de energia. (Esta orden debe ser inmediata)

e Se aislara lazona, instalando cintas de peligros, se debe prohibir el transito de personas por el
lugar. (Solo en caso de inundaciones parciales)

h. Protocolo de Emergencia en Caso de Accidente Grave o Fatal

. OBJETIVO
Entregar las nociones bdsicas para enfrentar un Accidente Grave o Fatal en las dependencias de
Colegio, de tal forma de canalizar los esfuerzos de la organizacion en la minimizacidn de susefectos.

Il. INSTRUCCION GENERAL EN CASO DE ACCIDENTE GRAVE O FATAL

e Accidente fatal, aquel accidente que provoca la muerte del trabajador o alumno en forma
inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.

e Accidente grave, cualquier accidente que:

Obligue a realizar maniobras de reanimacion.

Obligue a realizar maniobras de rescate.

Ocurra por caida de altura, de mds de 2 mts.

Provoque, en forma inmediata, la amputacion o pérdida de cualquier parte del
cuerpo.

Involucre un nimero tal de trabajadores o alumnos que afecte el desarrollo normal
de la jornada,

o O O O

O



lll. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE GRAVE O FATAL AL INTERIOR DEL COLEGIO

e En caso de presentar un Accidente Grave o Fatal en el interior del Establecimiento, debera
informar de inmediato al Coordinador de Emergencia y al Director.

e ElCoordinador de Emergencia con Jefe de Emergencia evalua la situacion y dard la orden ala
Aucxiliares de Apoyo segun corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

o Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.
o Necesidad de solicitar apoyo externo (bomberos, carabineros, ambulancia, etc.)

o Necesidad de realizar cortes de energia.

e Se aislara la zona, instalando cintas de peligros, se debe prohibir el transito de personaspor el
lugar.

e Se procede a atender al lesionado, prestando los primeros auxilios mientras se hace
presente el apoyo externo.

e En caso de muerte, el cuerpo sera cubierto, pero por ningin motivo deberd ser movido de su
posicion, hasta la llegada de Carabineros y la orden del juez correspondiente.

e La Direccion del Establecimiento debera estar en la escena y entregara los antecedentes que
requieralaautoridad. En ausencia de la direccién, el Jefe de Emergenciainformara de la situacién.

e Quien no tenga una funcion especifica que cumplir en la emergencia, no deberd intervenir en ella.
Sélo se limitara a seguir las instrucciones.



